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A B O G A D O S

ENDURECIMIENTO DE LA NORMATIVA /\\ AN TN AT

Y DEL ENTORNO DE NEGOCIOS

Nueva Ley de Delitos
Altos estandares de Normativa Econdmicos

de Libre Competencia

Refuerzos en contra de ilicito

Criminalizacion de Conductas de Colusion y Manipulacion de
Colusivas Precios.
Fiscalizacion permanente por Sanciones penales a |3
parte de la FNE al Retall obstaculizacion de

investigaciones de la FNE
Obligaciones de Cumplimiento

normativo Ocultacion o entrega de
Informacion Falsa



ENDURECIMIENTO DE LA NORMATIVA

Y DEL ENTORNO DE NEGOCIOS

NNRRRAS hZ‘-lCI Oon dCIIt.() (l(‘. Chile a la altura de las mas
e r . - ~, - 2 “ l . .t‘l . ‘\
colusion a nivel mundial: REVRLEA A




SANCIONES INFRACCIONALES

Sanciones Econdmicas

Multas a Beneficio Fiscal:

Vonto variable enfocado en

neneficios hasta:

() 30% ventas en linea de
productos o servicios;

(i) el doble del beneficio
economico obtenido.

Durante todo el tiempo de

duracion de la conducta

Monto fijo - residual: Hasta
60.000 UTA (US$M 50 aprox.)

A N I N A T
A B O G A D O S

Criterios de determinacion de
Multas

Beneficio economico
Gravedad de la conducta
Ffecto disuasivo

Reincidencia: 10 anos
capacidad economica  del
infractor e Colaboracion a la
FNE antes o durante 13
investigacion (distinto  a
delacion compensada)



OTRAS

COMPLEMENTARIAS

Otras Sanciones

Modificar o poner término a
los actos, contratos, convenios,
sistemas O acuerdos
anticompetitivos.

Modificacion o disolucion de
las sociedades, corporaciones
v demas personas juridicas de
derecho privado que hubieren
intervenido en el acto.
Indemnizacion de  perjuicios
incluidas demandas de
consumidores.

SANCIONES Y MEDIDAS A 2

N A T

A B O G A D O S

Medidas complementarias

Prevenciones generales a |os
agentes de mercado vy/o
autoridades

Medidas de desinversion
Obligacion de consultar
operaciones futuras (incluso de
aquellas sujetas a régimen
voluntario)

Realizacion 'y monitoreo de
orogramas de cumplimiento.
Recomendaciones Normativas




A B O G A D O S

SUJETOS OBLIGADOS /\\ AN LN AT

Desde el punto de vista de la Libre competencia son responsables:
 [a Empresa, Asociacion Gremial o agente econdmico en general,
* [ a persona natural gue ejecuta la conducta material anticompetitiva, y/o
 Quien adopto la decision de realizarla o se haya beneficiado con ella.

Personas Naturales:

« E|I DL 211 sanciona a los directores, administradores y a todo. persona gque haya intervenido en el acto
respectivo, pudiendo responder de manera solidaria con la persona juridica si ademas se beneficiaron
con la conducta. Ejemplo: Caso FNE contra ACHAP vy otras. Se sanciono a los directores de Ia
Asoclacion Gremial.

* [a multa aplicada a personas naturales no podra pagarse:
» Por |a persona juridica en la que ejercieron funciones ni por los accionistas o socios de la misma.
» Por otra entidad perteneciente al mismo grupo empresarial, ni por accionistas o socios de estas.

Lo anterior obliga a mantener un Especial Deber de Cuidado: Las personas naturales podrian ser objeto
de sancidén si aprueban, no se oponen y/o concurren con su voluntad ticita (silencio).




A B O G A D O S

NUEVO MARCO DE SANCIONES /\\ AN LN AT

PENALES

Ley N° 21.595 sobre Delitos Econdmicos

El que celebre u ordene celebrar, ejecute u organice un acuerdo que involucre a dos o mas competidores entre si, para fijar precios de
venta o de compra de bienes o servicios en uno o mas mercados; limitar su produccion o provision; dividir, asignar o repartir zonas o cuotas

de mercado; o afectar el resultado de licitaciones realizadas por empresas publicas, privadas prestadoras de servicios publicos, u organos
publicos. (62 DL 211)

Quienes, con el fin de dificultar, desviar o eludir el gjercicio de las atribuciones de la Fiscalia Nacional Econdmica, oculten informacion que
les haya sido solicitada por la Fiscalia o le proporcionen informacioén falsa (39 H), DL 211):;

Quienes estéen obligados a dar respuesta a las solicitudes de informacion efectuadas por el Fiscal Nacional Econdmico e injustificadamente
no respondan o respondan solo parcialmente (39 H), DL 211);

Quien alegue la existencia de la conducta prevista en la letra a) del articulo 3°, fundado a sabiendas en antecedentes falsos o fraudulentos
con el propdsito de perjudicar a otros agentes econdmicos acogiéndose a los beneficios de la Delacion Compensada (39 BIS, DL 211)

EL QUE POR MEDIOS FAUDULENTOS ALTERARE EL PRECIO DE LOS BIENES O SERVICIOS sufrira las penas de presidio o reclusion
menor en sus grados medio a maximo (285 del Codigo Penal).

Se impondra la pena de presidio o reclusion menor en su grado maximo a presidio o reclusion mayor en su grado minimo cuando el fraude
expresado en el articulo anterior recayere sobre el precio de bienes o servicios de primera necesidad o de consumo masivo (286 del
Codigo penal)




A B O G A D O S

NUEVO MARCO INSTITUCIONAL /\\ AN TN AT

APLICABLE A DELITOS ECONOMICOS

AGRAVANTES Y . SNo Sle ;fc.)nsiderar? Iasldel Cé?EO genal.
ATENUANTES e Se clasifican en simples y calificadas.

PENAS PRIVATIVAS DE  Es mas probable que deba cumplirse la pena privativa, evitando la sensacion
| IBERTAD de impunidad.

CU M PL| M | ENTO e No aplica para multas, prohibiciones ni inhabilidades
SUSTITUTIVO e Las disposiciones de la Ley N°18.216 seran supletorias

DETERMJNAC|6N Y e Se calcula aplicando un sistema “dias-multa” (préximas ldminas)-
CUANTIA MULTA

INHABILIDADES e Se pueden imponer inhabilidades especiales adicionales a las de Codigo
ESPECIALES e

e Se aplican las disposiciones de esta ley en caso de concurrencia
de delito economico con delito comun.



A B O G A D O S

SANCIONES PENALES APLICABLES A /\\ AN LN AT

DELITOS ECONOMICOS

Penas aplicables a personas juridicas responsables de un delito
» Extincion de la persona juridica.
* [nhabilitacion para contratar con el Estado.
 Perdida de beneficios fiscales y la prohibicion de recibirlos.
 Supervision de la persona juridica
« Publicacion de extracto de sentencia condenatoria

e Sanciones agregadas por la Ley de Delitos Economicos y Medioambientales, aplicables a personas juridicas y naturales:

« Multas

* Prohibiciones e inhabilidades (cargos publicos y gerenciales, y contratar con el Estado).

« (Comiso de ganancias




DETERMINACION CONDUCTAS

ANTICOMPETITIVAS

Marco de analisis de
conductas anticompelitivas

VMereado
relevante
(de Produclos
producto \ sustitutos
geogralico) {proveedores \
S—p acltuales)

Parlicipacion

de VMerecado



A B O G A D O s

MERCADO RELEVANTE A LA

SUPERMERCADOS

Mercado del Producto

No se incluyen en el mercado

“Aprovisionamiem:o periédico, normalmente Semanal, quincenal O relevante los almacenes de
mensual, en modalidad de autoservicio, por parte de tiendas de barrio, por no poder satisfacer
superficie especialmente disefadas al efecto, denominadas una amplia gama de
supermercados, de productos alimenticios v de articulos no necesidades en la modalidad de
alimenticios de consumo corriente en el hogar, para consumidores ‘one stop shopping”, como ha

reiterado en varias ocasiones

finales” .
este Tribunal.

SENTENCIA N®92/2004, SENTENCIA N°31/2005, SENTENCIA
N°65/2008 y RESOLUCION N°45/2012 TDLC



MERCADO RELEVANTE
SUPERMERCADOS

Mercado Geografico

El alcance geografico es “local, en base a isocronas de 5 a 15
minutos en automovil’. Sin perjuicio de lo anterior, el TDLC

tam
de

nien ha senalado que es necesario “analizar la estructura

mercado a nivel nacional” por las ventajas en costos que

tienen las cadenas de supermercados gque operan a una

escala multi regional

SENTENCIA N°65/2008 y SENTENCIA N°/70/2022 TDLC

A N I N A T
A B O G A D O S

Factor determinante: las isocronas
para efectos de limitar el area que
permite considerar a un
supermercado como sustituto de
otro




PARTICIPACIONES Y
CONCENTRACION DE MERCADO

El H. TDLC concluydo que
segun los indices HHI, C2 v C3
el mercado esta Mas

Participaciones de mercado seqgun FNE (medidas en valor)

Tabla N” 2:

/\

A N

I N A
A B O G A D O S

T

concentrado en relacion al ano

2012, cuando se consultd por

los  efectos en la libre
competencia de la fusion de |as
socledades SMU  SA. vy
Supermercados del Sur. No
obstante, observa que SMU ha
reducido su participacion.

Cadena 2012[*] | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Walmart 39,8% | 406% | 41,1% | 42,3% | 43.4% | 439% | 44,1%
Cencosud 286% | 28,1% | 27.8% | 274% | 271% | 27.3% | 29,2%
SMU 261% | 226% | 222% | 223% | 216% | 21,0% | 20,8% | 19,1%
Tottus 7.3% 7.4% 7.4% 7.4% 7.4% 7.1% 7.3%
Montserrat 1,5% 1,.5% 1,4% 1,.2% 1.0% 0,7% 0.2%
Erbi 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,2%
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Concentracién HHI 2972 2990 3011 3061 3115 3161 3211
Concentracion C2 68,4% | 68,7% | 68.8% | 69.6% | 705% | 71.2% | 73,3%
Concentracién C3 91,1% | 910% | 91,1% | 91,3% | 915% | 92,1% | 92,3%
Fuente: Resolucion N°/0/2022 TDLC




INSTITUCIONALIDAD DE A\

LIBRE COMPETENCIA

FISCALIA
NACIONAL

- Ente administrativo persecutor.
- Investiga y fiscaliza.

T D L‘ Tribunal de Defensa de
la Libre Competencia

- Tribunal de Justicia Especializado de composicion mixta.
- Previene, corrige y sanciona atentados contra la LC.

Corte Suprema
(Tribunal de Revision)




A B O G A D O S

FISCALIA NACIONAL A2

ECONOMICA

Amplias atribuciones: Facultades duras. En casos graves vy calificados
sobre carteles, solicitar, con la aprobacion del TDLC
v'Instruir investigaciones, dando noticia al y la Corte de Apelaciones, que la Policia proceda a:
Jfectado. i)eSECnetrr;Gaar.rec ntos publicos o privados, allanar y
\/Actuar Cqu pa.r’.te, ante el TDLC vy los 2) Registra’r e Incautar toda clase de objetos vy
tribunales de justicia. . documentos:
vRequerir del  TDLC el ejercicio de 3) Autorizar la interceptacion de toda clase de
cualguiera de sus atribuciones. comunicaciones, v
v'\Velar por el cumplimiento de los fallos. 4) Qrdenar a cualquier empresa que de
v Emitir los informes que solicite el TDLC. comunicaciones que facilite copia y registro de
v'Solicitar la colaboracién de cualqguier las transmitidas o recibidas
funcionario U organismo publico. Otras facultades:
v'Solicitar a los particulares las informaciones » Otorgar el beneficio de Delacion Compensada.
v l0s antecedentes que estime necesarlos. » Suscribir acuerdos extrajudiciales con los agentes
v'Citar a declarar. economicos.

 Instruir Iinvestigaciones sobre operaciones de
concentracion (umbrales).




A B O G A D O S

CONDUCTAS AEIEES.

ANTICOMPETITIVAS

llicito General : “el que ejecute o celebre, individual o colectivamente, cualquier hecho, acto o

convencion que impida, restrinja o entorpezca la libre competencia, o que tienda a producir
dichos efectos'.

* Sujeto Activo: Todo agente econdmico.
» Conducta: Cualquier hecho, acto o convencion.

« Objeto vs efecto : Impida, restrinja o entorpezca la libre competencia o que tienda (...)
o | ugar: Produzca efectos en Chile, incluso cometiendose fuera del pais.

llicitos especificos: “se considerardn, entre otros, como hechos, actos o convenciones que

impiden, restringen o entorpecen la libre competencia o que tienden a producir dichos efectos”, 10s
sigulentes grupos de conductas:

*Acuerdos colusorios o practicas concertadas
*Actos unilaterales de abuso de posicion dominante
*Actos de competencia desleal vy practicas predatorias

*|nterlocking




COLUSION A 2

Carteles “duros” o “hardcore cartels’ Otras conductas colusorias
“los acuerdos o prdcticas concertadas que ‘los acuerdos o practicas concertadas que,
involucren a competidores entre si, y que confiriéndoles poder de mercado a los
consistan en fijar precios de venta o de competidores, consistan en determinar
compra, limitar la produccion, asignarse condiciones de comercializacion o excluir
zonas o cuotas de mercado o afectar el a actuales o potenciales competidores”
resultado de procesos de licitacion”. (boycot)
llicito per se?
Poder de mercado / Regla de |la razén

(i) Fijar precios. Ejemplos, Caso Farmacias, Caso Papeles, Caso de Supermercados, y Caso Ginecdlogos. (ii)
Limitar la producciéon. Ejemplo, Caso Pollos. (iii) Asignarse cuotas o zonas de mercado. Ejemplos, Caso

Terminales (Buses), Caso Oxigenos y Caso Asfaltos. (iv) Coludirse en licitaciones. Ejemplos: Caso Oxigenos,
Caso Agencias de Publicidad.

La colusién no sélo implica acuerdos expresos o tacitos directos, sino también a través de terceros (“hub & spoke”) que conecten a los
miembros del cartel 2 proveedores o A.G.




COLUSION HUB & SPOKE AEESERS.

“Se trata de una situacién en que una firma (el “hub” o “centro”) mantiene varios
acuerdos verticales separados con firmas que son aparentemente competidoras
entre si (los “spokes” o “rayos”), pero que en realidad mantienen un acuerdo
implicito entre ellas. La doctrina suele acudir a la figura metaforica de una rueda de
bicicleta para ilustrar esta situacion”. SENTENCIA N°16//2019 TDLC, C° 1/,

Proveedor B Distribuidor B

2 /AN

Distribuidor A Distribuidor C Proveedor A Proveedor C



COLUSION HUB & SPOKE

A N I N A T
A B O G A D O S

Fallo del TDLC:

« El ano 2019 el TDLC acogio un requerimiento de la
en contra Cencosud, SMU vy Walmart por haber
participado de un acuerdo o practica concertada, por
si 0 a traves de sus relacionadas, destinada a fijar,
por intermedio de sus proveedores, un precio de
venta para la carne de pollo fresca en
supermercados que fuera igual o superior a su

precio de lista mayorista (colusion Hub & Spoke),
entre los anos 2008 a 2011.

Las requeridas habrian observado y exigido, en
forma colectiva y por medio de sus proveedores
comunes, que sus competidores aplicaran una
regla que buscaba impedir la venta de pollo fresco
en supermercados bajo su costo de adquisicidn

mayorista.

>_

1. MULTA: 20% de las ventas netas de pollo fresco entre 2008-2011
(rebaja 15% por Programa Cumplimiento a Walmart).

2.OBLIGACION DE  ADOPTAR UN PROGRAMA DE

CUMPLIMIENTO Y ETICA EN MATERIA DE LIBRE
COMPETENCIA:

 Debe satisfacer al menos los requisitos establecidos en la "Guia
de Programas de Cumplimiento de la Normativa de Libre
Competencia" elaborada por |la Fiscalia Nacional Econdmica, de
junio de 2012.
e Duracion: 5 anos
* Acciones que debe contemplar:
o Constituir un Comité de Cumplimiento
oNombrar Oficial de Cumplimiento
o Entregar la Sentencia N?16//2019 a los principales ejecutivos,
obteniendo también una declaracién jurada de los mismos.
o Proveer una capacitacion anual de Libre Competencia.
o Dos auditorias de libre competencia durante un periodo de 5
anos.
o Mantener linea de denuncia anénima.
o Proveer anualmente un reporte escrito a la FNE que de cuenta
del cumplimiento de este plan.




COLUSION HUB & SPOKE AL N

El maximo tribunal ratifico el fallo del TDLC:

“Trigésimo septimo: Que, en este caso, se observa la existencia de una regla
que tiende a un objetivo comun, como es la fijacion de un piso minimo del
precio respecto de un mismo bien, como es la carne de pollo fresca, todo o
cual se verifico entre las mismas empresas implicadas, a traves de un grupo
relativamente estable de ejecutivos, cumpliendo durante el periodo
iImputado con una misma forma de ejecucion vy analoga pauta de actuar ante
eventuales incumplimientos de la regla por parte de los competidores, a
saber los contactos via correo electronico, dirigidos a los proveedores
comunes’.

Condend a las requeridas (Cencosud 11.532 UTA; SMU, 6.876
UTA v Walmart, 11.160 UTA) v desestimo la rebaja de la multa a
Walmart en razéon de la adopcion de su programa de cumplimiento
por cuanto no resulto idonea o eficaz en el cumplimiento de la
finalidad preventiva.




7- N | N R . W |

ABUSO POSICION DOMINANTE AT

‘La explotacion abusiva por parte de un agente economico, o un conjunto de
ellos, de una posicion dominante en el mercado, fijando precios de compra o
de venta, imponiendo a una venta la de otro producto, asignando zonas o
cuotas de mercado o imponiendo otros abusos semejantes’.

v Imposicion de precios abusivos v fijacion / sugerencia de precios de reventa
v'Discriminacion de precios vy otras condiciones

v'Negativa de venta

v'\Ventas atadas

v’ Distribuciones territoriales.

v “Otros abusos semejantes”: Clausulas de exclusividad

Poder de mercado / regla de |la razdn



A B O G A D O S

PRACTICAS PREDATORIAS Y DE NEATRS

COMPETENCIA DESLEAL

‘Las practicas predatorias, o de competencia desleal, realizadas con el objeto de
alcanzar, mantener o incrementar una posicion dominante’.

v Excluir competidores
v Desviar clientela ilegitimamente.

* \Ventas bajo costo, salvo aquellas legitimas Ej., Industria cemento.

» Practicas de desprestigio e imitacion de marcas Ej., Industria farmacéutica.
» Publicidad comparativa no demostrable Ej. Industria supermercados.

* Abuso de acciones judiciales. Ej. Mercado telecomunicaciones.

Poder de mercado / regla de |la razdn



INTERLOCKING A2

"La participacion simultdnea de una persona en cargos ejecutivos relevantes o de
director en dos o mds empresas competidoras entre si, siempre que el grupo
empresarial al que pertenezca cada una de las referidas empresas tenga ingresos
anuales por ventas, servicios y otras actividades del giro que excedan las UF 100 mil
en el ultimo ano calendario

Solo se materializara esta infraccion si, transcurridos 20 dias corridos contados desde el término
del ano calendario en que fue superado el referido umbral, se mantuviere la participacion
simultanea en tales cargos.

Fiemplos 2021. (i) Requerimiento FNE contra Juan José Hurtado o, fc% O
Vicufia y otros (Consorcio Financiero, Falabella y Banco de Chile). (ii) r-\ "7
Requerimiento de la FNE en contra de Herndn A. Blchi Buc y otros O
(Consorcio Financiero y Larrain Vial) En Estado de Acuerdo.



A B O G A D O S

REGIMEN DE SANCIONES AR

A) Modificar o poner término a actos o contratos Criterios de determinacioén
B) Modificar o disolver personas juridicas de derecho privado
C) Multas a beneficio fiscal v'Beneficio econdmico

Drastico aumento (de entre USD 17 millones y USD 25 millones

| v'Gravedad de la conducta
aprox.) a:

Monto variable hasta: (i) 30% ventas en linea de productos o v'Efecto disuasivo

servicios: o (ii) el doble del beneficio econdmico; durante todo
el tiempo de duracion de la conducta v'Reincidencia: 10 anos

Monto fijo - residual: Hasta USD 50 millones aprox. v'Capacidad economica del infractor

v'Colaboracion con la FNE antes o

SIN PERJUICIO DE LAS SANCIONES PENALES Y LAS durante [a investigacion (distinto a
INDEMNIZACIONES DE PERJUICIO QUE PROCEDAN delaciéon compensada)
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ASOCIACIONES GREMIALES NEIERS

Colaboracion
entre
competidores

Intercambios de
INnformacion
’ NISNICION
GUIA FINE COORDINADOS
Recomendaciones
a asoclados

OTRAS
ACTUACIONES Participacion en
RIESGOSAS reuniones




. A) RIESGOS DE COORDINACION

COLABORACION ENTRE COMPETIDORES A SRR

e Colaboracion o acuerdo entre dos 0O mas
competidores respectos a los precios actuales o

INGIUINDI® futuros de compra o venta: condiciones de
comercializacion; limitacion de volumenes de

ANT‘COMPETH—‘\/O produccion; la asignacion de zonas o cuotas de
mercado; la exclusion de competidores; o |la

afectacion del resultado de procesos de licitacion.

e Pueden ser licitos, en estos casos la FNE analizara: |2
QTRO —H PO DE naturaleza del acuerdo, |a§ participaciones de los
integrantes, la concentracion mercado, razones de

ACU E RDO eficiencia, efectos actuales o potenciales del acuerdo.




1. B) RIESGOS DE COORDINACION
INTERCAMBIOS DE INFORMACION

POR REGLA GENERAL...

o] Intercambio de Informacion realizado dentro del marco
de una A.G. sobre materias técnicas no conlleva problemas
de competencia, pues, por regla general, los mercados
funcionan mas eficazmente cuanta mayor informacion este
a disposicion de |os participantes. TRANSPARENCIA

SIN EMBARGO:

«PODRIA SER ANTICOMPETITIVO dependiendo de st
naturaleza, frecuencia y oportunidad de la Informacior
compartida.




comercialmente sensible o relevante de |

Esta prohibido intercambiar con competidorEs informacion

compania

Es informacion comercial sensible o relevante, toda aquella informacion estratégica de una empresa
que, de ser conocida por un competidor, influiria en sus decisiones de comportamiento en el

mercado.

NO PUEDE
DIFUNDIRSE O
DIVULGARSE
POR LEY

ES
CONFIDENCIAL
EN VIRTUD DE
UN CONTRATO

NO ES PUBLICA

DETALLADA

Tienen este caracter, por ejemplo:
(i) Politicas de precios (actuales o futuros), método de

calculo de éstos o periodos de cambios de precios;

(i) Estructuras o estimaciones ¢

remunerac
(i) Margenes
MISMOS:

ones) o que tengan poca an

e costos (por ejemplo,

igUedad:;

oresentes o estimaciones fu

turas de los

(iv) Volumenes de produccion (actuales 0

broyectados); entre otras.

(v) Estrategias de inversion y/o marketing (actuales o

futuros)




RECOMENDACIONES: JN T

1. Recopilar y/o mantener solo informacion de caracter historico, genera menos peligro
para la competencia que la informacion actual o las posibles proyecciones (a menos que
se trate de informacion publica).

2. Difundir informacion de los asociados s6lo en forma agregada y para materias
generales, sin permitir individualizar agentes, areas geograficas especificas o lineas de
productos determinados, 0 que estos se puedan deducir facilmente.

3. Recoleccion de informacion debiera ser voluntaria para los asociados o miembros.

4. |dealmente externalizar |la recoleccidn y procesamiento de informacion

5. Objetar inmediatamente cualquier intercambio de informacion comercial sensible o
relevante.




. C) RIESGOS DE COORDINACION
RECOMENDACIONES A ASOCIADOS

Asi, los precios de lista sugeridos a los asociados o aranceles referenciales pueden llegar a ser
asimilables en sus efectos a los acuerdos de fijacion de precios.




1. D) RIESGOS DE COORDINACION

PARTICIPACION EN REUNIONES A\ RCEEE

Sin perjuicio de reconocer lo esencial que significan las reuniones en el funcionamiento de una A.G. para
el cumplimiento de sus fines, en estas se pueden generar instancias de riesgos coordinados.

Una simple conversacién (verbal o escrita/presencial o virtual) entre competidores puede brindar una

oportunidad para el intercambio de informacion relevante.

POR ELLO ES IMPORTANTE CONTAR CON LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE CONTROL:

1.
2.

3.

Un registro de los temas abordados (agenda o tabla).

Tematicas aprobadas por asesor especializado, cuyos materiales complementarios (PPT, minutas,
otros) también sean revisados por éste.

Levantar actas de las actividades y reuniones de la A.G. (registro fidedigno con indicacion de
asistentes, tematicas, acuerdos, presentaciones, etc.)

Definir previamente que colaborador participara en las reuniones de la A.G., evitando en |o
nosible que aguellos que trabajan directamente en areas de comercializacion o ventas asistan.




. E) RIESGOS DE COORDINACION

e AN

Acciones de sabotaje frente a un COMPETIDOR ACTUAL/POTENCIAL,
CLIENTE o PROVEEDOR (o amenazas de ello), como excluir o imponer términos

que les resultan desfavorables dentro de la relacion comercial; también pueden
constituir atentados contra la libre competencia.




A B O G A D O S

II. OTRAS ACTUACIONES A\ 2L

RIESGOSAS

e Estandares tecnicos, de seguridad y calidad suelen ser pro-competitivos. Sin embargo, esta el riesgo implicito
de que ciertos estandares confieran poder de mercado a uno mas agentes en relacion, restringiendo la
competencia y obstaculizando la innovacion. Por ello, la participacion en programas de certificacion de
cumplimiento de normas técnicas debiese ser voluntaria, especialmente si son desarrollados por la A.G. y NO
debiese discriminar entre asociados y no asociados.

PUBLICIDAD

e | 3 publicidad de una A.G. a menudo se enfoca en promover la industria a la cual representa. Este tipo de
publicidad debe, a lo menos: (i) abstenerse de efectuar recomendaciones sobre variables competitivas v (ii)
evitar imponer restricciones o prohibiciones a la forma en que sus miembros desarrollen su propia publicidad
(e]. tipo, calidad y contenido).

e | as A.G. deben abstenerse de imponer contratos tipo, y que la decision de adscribirse al uso de téerminos de
condiciones generales sea totalmente voluntaria. Es menos probable que exista —o0 pueda existir— un efecto
negativo en la competencia, cuando los miembros de las asociaciones son libres para adoptar condiciones
contractuales diferentes si asi lo desean. Y de hacerlo, gue no se refieran a parametros importantes para la
competencia (precios, tarifas, descuentos, condiciones pago, etc.)
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IMPORTANCIA PROGRAMA

CUMPLIMIENTO LIBRE COMPETENCIA

A N I N A T
A B O G A D O S

;QUE ES?

Los Programas son un mecanismo eficiente y efectivo de prevencion, de deteccion y de
control de danos, yva que brindan pautas internas acerca de las correctas for
permitiendo asi la no ocurrencia o la reduccion de los efectos nega
anticompetitivo tanto para la empresa como para la sociedad. Brinda

educacion a los trabajadores acrecienta las posibi
situaciones de riesgo, Incrementandose asimismo
las medidas necesarias para evitarlas o mitigarlas

idades de Ic

a posibilidac

entificar temp
de adoptar o

JURISPRUDENCIA: El Programa deber ser serio, creible y efectivo.

mas de reaccion,
‘Ivos del actuar
~Informacion vy

‘anamente las
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ELEMENTOS BASICOS /N

Elementos que conforman un Programa de Cumplimiento IMPORTANTE
& :

+ Debe ser hecho a medida de |a
empresa, en atencion a3
diversos factores,

Auditoria especialmente a:
otrision —El tamano  del agente
Monitoreo Efectividad economico
—Caracteristicas Y
peculiaridades de éste
Entrenamiento o
—Mercado en el cual participa
—Grado de influencia que
AT . ejerce dentro del mercado
en que participa (poder de
mercado)

GUIA FNE - 2012
(2022%*)



BENEFICIOS AR

v' Prevencion de conductas que puedan ser riesgosas o dudosas:;

v Posible rebaja de la multa a ser aplicada;

I B\

v' El uso oportuno del beneficio de la Delacion Compensada, en caso que se trate de una

colusion o cartel; v,

v’ Posibilidad de llegar a un acuerdo extrajudicial con la FNE

v’ Lo anterior es sin perjuicio de otros mecanismos de compliance que la empresa

oudiere tener, especialmente en materia de delitos econdmicos en general (MP
derecho del consumidor y otras areas que se estimen como prioritarias.

D),

T
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