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1) Los supermercados en Chile

* +/-1.400 locales en el pais, distintos formatos y tamafios, sin una Unica clasificacion por tamafio (conveniencia,
cercania, tradicional, hipermercado, mayorista).

* Emplean alrededor de 150 mil personas.

 Comercializacion de bienes de consumo masivo y muchos perecibles, por lo que las necesidades de las personas
y la agilidad logistica son centrales.

e Supermercados de Chile AG (www.supermercadosdechile.cl) agrupa a 11 empresas el rubro, que representan
alrededor del 80% de las salas de venta. Cencosud Retail S.A. (Santa Isabel y Jumbo), Cugat, Distribuidora
Mavyorista La Oferta, Hipermercados Tottus S.A., La Colchaglina, La Fama , Montserrat, Romanini, Unico, Unimarc
(SMU), Walmart Chile S.A.

* Tiene por objeto 1) gestionar iniciativas propias o en colaboracion con otras entidades o el sector publico, que
contribuyan y fomenten el desarrollo de la industria, ayuden técnicamente con iniciativas que potencien su
aporte a la calidad de vida de las personas y al desarrollo sustentable del pais, y en general, aporten al desarrollo
de la industria supermercadista, poniendo especial énfasis en la seguridad, en la inocuidad de alimentos y
productos, en la calidad del servicio a los consumidores, en la fuerza de trabajo, al igual que en las potenciales
innovaciones que puedan mejorar la productividad de la industria como un todo, y (2) representa a la industria en
procesos regulatorios.
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2) El fomento a la sustentabilidad como eje de accidn

* Donacion de alimentos aptos para el consumo humano
* Bolsas plasticas
* Ley de Responsabilidad Extendida del Productor

* Plasticos de un solo uso

En cada materia, hemos colaborado con informacion comparada y técnica, para que tanto nuestros
asociados como las distintas autoridades tomen las mejores decisiones posibles para lograr los objetivos.
(http://www.supermercadosdechile.cl/documentos?categoria=sustentabilidad )
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Cada afio, se desperdicia un tercio del alimento producido (1,2 trillones de toneladas).

Gol 12 "Asegurar patrones de consumo y produccion sustentables” incluye entre sus
objetivos el “reducir a la mitad el desperdicio global per cépita en el nivel de la distribucion y

el consume, y reducir la pérdida a lo largo de |la cadena produccion y provision al 2030”.
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EXHIBIT 1 | Food Loss and Waste Occur Across the Value Chain
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Fuente: GCG, Food Nation y State of Green. Tackling the 1.6-Billion-ton Food Loss and Waste Crisis. 2018.
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Analisis de BCG de iniciativas globales de reduccidn de desperdicio arrojé cinco “impulsores”, y estimacion
de las reducciones en pérdida si es que todos los actores se involucran, sumando un total de USS700 mil
millones, practicamente la meta de la ONU:

EXHIBIT 2 | A $1.5 Tnillion Problem—and the $700 Billion Opportunity
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Fuente: GCG, Food Nation y State of Green. Tackling the 1.6-Billion-ton Food Loss and Waste Crisis. 2018.
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3) Experiencia internacional: el ecosistema para la donacion

o Organizaciones intermediadoras: reciben y Organizaciones receptoras: deben
Proveedores, comercializadores y distribuyen los alimentos a destinatarios finales. poder planificar su demanda,
otros donantes: se requieren procesos Deben contar con capacidades de almacenamiento,  gestionar la recepcién y dar uso a los
para seleccionar, almacenary entregar a transporte y logistica, sistemas trazabilidad, cadena alimentos en tiempos acotados y con
organizaciones receptoras, 0 a de frio, entre otras, de manera de garantizar la procedimientos que mantienen
organizaciones intermediadoras, como seguridad alimentaria de las personas (trazabilidad e  inocuidad.
bancos de alimentos. inocuidad alimentaria).

ORGANIZACIONES
SIN FINES DE LUCRO

EMPRESAS

ESTADO

Organismos publicos: incentivos para la donacién (Min. Hacienda, Sll), programas de
apoyo a ONGs e innovadores sociales (MDS, Minecon, Corfo), normas vy certificaciones para

) resguardar inocuidad y seguridad alimentaria (Minsal, Achipia).
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Experiencia internacional (cont.): Normas sobre Donacion de Alimentos

Pais Obligatoriedad Principal normativa y/o politicas

Ley de donaciones del cddigo civil aleman (no exclusiva para donacién de alimentos) y Campafia
Alemania No "Demasiado bueno para el basurero" (2012).
Argentina No Ley N°27.454 (2018), Plan Nacional de Reduccién de Pérdidas y Desperdicio de Alimentos.
Australia No The Civil Liability Amendment (Food Donations) Act 2005.
Canada No Food donor encouragement act (BCCDC, 2015).
Chile No Circular N°53, Sl (10 de agosto de 2020).
Colombia No Ley N°1990 (2019), crea la Politica para Prevenir la Pérdida y el Desperdicio de Alimentos.
Estados Unidos No Federal Food Donation Act (2008, Ley de Donacion de Alimentos del Buen Samaritano (1996).
Espafa No Anteproyecto de Ley de Residuos y Suelos Contaminados (2020).
S Ley N ° 2016-138 del 11 de febrero de 2016. Relativo a la lucha contra el desperdicio de

S| (convenio)  alimentos.

Ley N° 166/2016 (Disposiciones relativas a la donacion y distribucién de productos alimenticios vy
Italia No farmacéuticos con fines de solidaridad social para la reduccion de residuos).

Ley N° 30.498 (8 de agosto de 2016). Promueve la donacién de alimentos vy facilita el transporte
Per No de donaciones en situaciones de desastres naturales.
Reino Unido No Food Waste (reduction) Bill (2016)

Fuente: Documento de Trabajo: Fomentando la disminucion del desecho a través de la entrega de alimentos, Segunda version, 28 de
septiembre de 2020.
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Experiencia internacional (cont.):

Los paises exitosos son aquellos donde existen organizaciones con amplia cobertura territorial y con
las capacidades y estandares para cumplir los roles de intermediacién y recepcion. Como resultado
tienen una menor proporcion de alimentos desperdiciados y una mayor proporcion de entrega de
alimentos para consumo de personas necesitadas.

En materia regulatoria los paises han tomado dos caminos. La mayoria ha optado por establecer
metas pais, incentivar acuerdos voluntarios, impulsar campafas de informacién y apoyar con recursos
publicos a las organizaciones que cumplen con los roles de recepcion e intermediacion.

El Reino Unido, uno de los lideres en la materia, ha definido una estrategia en el cual el gobierno
promueve vy facilita que sociedad civil y actores privados tomen la iniciativa y lideren este desafio. A
lo largo de los ultimos 15 afios se han firmado distintos acuerdos entre organizaciones de toda la
cadena de produccion, el mas importante la del aflo 2015 en el cual se acordd que al afo 2019 el
50% de 250 cadenas mas grandes de la industria de alimentos tengan planesy acciones claras para
evitar el desperdicio, y que esa cifra llegue al 100% el 2026. Esto debiese llevar a una reduccion del
desperdicio de un 20% en 10 anos. Ademas, a traves de fondos publicos se canalizan recursos a
distintas organizaciones que cumplen un roles de coordinacion, intermediacion o recepcion.
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Experiencia internacional (cont.):

e Otro caso de éxito es es el de Italia que en 10 afios ha multiplicado por 12 la donacidn de alimentos.
Este logro se ha construido sobre |la base de |a generacion de capacidades en el ecosistema, fijacion
de estandares y por sobre todo incentivos para que se realicen donaciones voluntarias. El 2016, solo
seis meses después que Francia, se aprobo una regulacion centrada en acuerdos voluntarios para lo
cual se entregaron incentivos tributarios y se efectud una simplificacion administrativa para evitar el
desperdicio de los alimentos. Ademas, se simplifico el etiquetado de alimentos en linea con
directrices de la Union Europea, distinguiendo los términos de “consumir preferiblemente antes de”
y la fecha de caducidad, ampliando con ello el universo de alimentos potenciales a ser donados y
entregando informacion precisa a los consumidores finales.
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Experiencia internacional (cont.):

* Por otro lado esta Francia, el Unico pais de la UE que ha aprobado una regulacién en que se obliga a los
supermercados a firmar convenios de entrega o donacién de alimentos.

» Esta obligacion es reciente y fue precedida de varias politicas que por afios impulsaron el desarrollo de
este ecosistema y los acuerdos voluntarios. Por ejemplo, se fijaron condiciones para que la autoridad
administrativa autorizara a organizaciones recibir la entrega de alimentos de forma de garantizar
suministro, trazabilidad, y el cumplimento de estandares en transporte, almacenamiento y provision de
alimentos. Practimante 10 afios después de haber establecido las primeras regulaciones y cuando
existian mas de 20 organizaciones registradas y autorizadas para intermediar alimentos, se llegd a la ley
actual.
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Experiencia internacional (cont.): Recomendaciones de la Unidn Europea para la
prevencion del desperdicio de alimentos en el Retail:

1. Establecer relaciones de confianza con los proveedores mejorando, por ejemplo, las politicas de devolucién de
productos con el objetivo de facilitar la gestion de la cadena de abastecimiento y prevenir el desperdicio de los

alimentos.

2. Establecer en las empresas como prioridad la prevencion y reduccion del desperdicio de alimentos, involucrando y
capacitando a los colaboradores sobre la importancia de reducir el desperdicio de alimentos otorgando incentivos
para la colaboracion interna entre las distintas areas o departamentos de las empresas.

3. Informar a los consumidores respecto a las diferencias entre en la rotulacion de vida util de los productos relativos
a consumir “preferentemente antes de” y la fecha de vencimiento, considerando las caracteristicas organolépticas
que permiten que los alimentos sean aptos para consumo humano. Por otra parte, se sugiere implementar nuevas
tecnologias que permitan monitorear efectivamente la trazabilidad de los productos.

4. Cuando sea posible, procesar alimentos cercanos al final de su vida util, reutilizando, por ejemplo, frutas y verduras
gue no han sido consumidas.

Fuente: “Recomendaciones para la Prevencion de la Pérdida y Desperdicio de Alimentos” disponible en
https://ec.europa.eu/food/sites/food/files/safety/docs/fs eu-actions action implementation platform key recommendations.pdf
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Experiencia internacional (cont.): Recomendaciones de la Unidn Europea para la
prevencion del desperdicio de alimentos en el Retail:

5. Utilizar los estudios e investigaciones relativas al comportamiento de los consumidores para comprender las causas
del desperdicio de alimentos en los hogares y en base a ello informar a los consumidores de las formas de prevenir
el desperdicio de los alimentos. Ademas, se recomienda implementar campafas de concientizacion dirigidas a los
consumidores, e informar respecto a las condiciones idéneas de almacenaje de los productos en los hogares.

6. Monitorear, medir e informar sobre las cantidades de desperdicio de alimentos para identificar las causas y tomar
medidas al respecto.

7. Establecer un marco de accidn costo-efectivo para fomentar la reduccion del desperdicio de alimentos en el Retail,
en relacion a los costos que genera el descarte y tratamiento de los alimentos.

Fuente: “Recomendaciones para la Prevencion de la Pérdida y Desperdicio de Alimentos” disponible en
https://ec.europa.eu/food/sites/food/files/safety/docs/fs eu-actions action implementation platform key recommendations.pdf
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4) Iniciativas en Chile: supermercados

* Prevencién de pérdidas: Como miembros de la Comision de Actualizacion del Reglamento Sanitario de
Alimentos, ASACH impulso la iniciativa de eliminar —en linea con Cddex internacional- la obligacién de rotular
fecha de vencimiento de fruta y verdura envasada, toda vez que son productos cuya descomposicion resulta
evidente. Aprobado por Ministerio de Salud, en tramite de publicacion.

 ASACH participa en e Comité Nacional para Evitar y Disminuir las Pérdidas y Desperdicio de Alimentos,
liderado por ODEPA del Minagri.

 Estamos levantando junto a Achipia otras normas que entraban algunos procesos son practicas comunes en
otros paises y que facilitarian la donacion de alimentos, analizando también las bondades de contar con

“consumir preferentemente antes de”.

 Levantamiento de informacion comparada y participacion en Comision de Salud del Senado en 2018.

Cadenas regionales tienen diversas y multiples practicas de donacion de alimentos, varias empresas participan
en Red de Alimentos, y es una materia de atencion y trabajo en el gremio.
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5) Comentarios y propuestas al proyecto de ley, a la luz de los antecedentes
nacionales e internacionales:

» Sobre la Prohibicién de destruir alimentos (Art. 3)

La regulacion debiese dirigirse al objetivo de politica publica, que es evitar el desperdicio y dar buen uso a los
alimentos en caso que estos no puedan ser comercializados. La prohibicidon de destruir alimentos podria generar
serias dificultades operativas, incluso en casos fuera del control de los supermercados. Por ejemplo, porque no
existe una organizacion receptora en un area determinada de cobertura o porque el intermediador no tiene la
capacidad operativa de recibir los alimentos en un determinado momento del tiempo, o en la cantidad que esta
disponible. Ademas, el uso para compostaje o alimento animal también tiene requisitos especificos, que no
siempre se pueden cumplir en cada caso para cada alimento.

Las regulaciones internacionales, incluida la francesa, no abordan el tema como prohibicion a la destruccion, ya
gue se entiende que ésta puede ser necesaria o inevitable en ciertos casos.

» Sobre la obligacion legal (Art. 3)

Para dar coherencia a la regulacién y facilitar el cumplimiento y observancia por parte de la autoridad y |a
comunidad, la obligacion legal no debiese ser la de donar sino la de firmar convenios para la entrega de
alimentos con receptores y/o intermediadores certificados para estos propodsitos. En el caso de Francia que es el
Unico pais que establece una obligacion legal, esta precisamente es la de firmar convenios.

DE CH 1L E A.G.
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5) Comentarios y propuestas al proyecto de ley, a la luz de los antecedentes
nacionales e internacionales:

» Sobre la fecha de proximidad a la fecha de vencimiento establecida en 6 dias (Art. 3)

Tal como se puede ver en el siguiente esquema, no se condice con la vida util de algunas categorias de
alimentos, por lo que es mas bien una limitante o rigidez, contraria a directrices como la europea, que incluso
propone usarlos para elaboraciones propias. Eventualmente se podria pensar en que el reglamento incluye una
categorizacion, pero es complejo por la gran variedad de situaciones. Ademas, las normas internas que cada

empresa desarrolla en coherencia con sus capacidades y sistemas de calidad e inocuidad, también son variadas.

DE CH 1L E A.G.
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5) Comentarios y propuestas (cont.):

* Sobre las responsabilidades de cada parte (Articulos 2, 3,5y 7)

Art 2: Establece reglamento, donde se delimitara la responsabilidad de los intervinientes. Esto nos parece especialmente
importante, y se propone incluir mencion no solamente a la certificacion, sino que a un sistema nacional publico de
certificacion. Este debe asegurar condiciones de transporte y almacenamiento (cadena de frio) y de manipulacion, mas alla
de los requisitos actuales del Sll (Anexo I).

Art. 3: obliga a la firma de convenios entre donantes y intermediarios o receptor final. Esto es muy relevante para asegurar
la inocuidad de los alimentos y su posterior manipulacion y entrega al beneficiario final.

Art. 3: “Quienes los donen o entreguen seran en todo caso responsables por |la condicién de los alimentos entregados, asi
como por su inocuidad”, proponemos agregar como precisién “al momento de su entrega al intermediario o receptor final”.
PERO:

Art. 5: Si por caso fortuito o fuerza mayor la(s) entidad(es) con convenio no retiran, permite a cualquier persona juridica sin
fines de lucro solicitar su entrega.

Esto no es coherente con todo lo anterior, y en |la practica no habria motivos para incurrir en el esfuerzo de certificarse.
Ademas, estos casos seran excepcionales y los alimentos podran ser usados para alimento animal o compost.

Art. 7: Prioridad de alimentos saludables

Se comprende el espiritu de la norma, pero se sugiere precisar que la responsabilidad es del intermediario o receptor final,
ya que el supermercado no tiene capacidad de controlar lo que ocurre una vez que se entrega. Ademas, puede haber
insumos (como la mantequilla) y hay beneficiarios que si presentan deficiencias nutricionales y para quienes los alimentos
con sello en moderacién si son adecuados.
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5) Comentarios y propuestas (cont.):

* Sobre la trazabilidad (Art. 5)

Toda donacidn se hace con una guia de despacho, por lo que la informacidén para fines estadisticos estara en manos
del SII.

En cuanto a la informacidn de alimentos disponibles por local (hay alrededor de 1400), se sugiere que haya una
plataforma Unica publica para facilitar la consulta a los intermediarios o receptores finales, en un solo lugar y en un
formato unico.

* Respecto a la eximicion de la obligacion (Art. 6)

Lugares en que no hay receptores certificados: Como ya se planted, consideramos que solamente receptores con
convenio permitirian asegurar la inocuidad alimentaria. Asi, en la practica los supermercados sélo podran hacer
efectivas sus donaciones o entregas cuando existan organizaciones con capacidades de recibir, seleccionar y distribuir
los alimentos bajo criterios de eficiencia y estandares de seguridad. Por lo tanto, y dado el estado aun incipiente de
estas actividades en varias regiones del pais, se propone establecer un mecanismo para que un establecimiento
pueda eximirse de la obligacidn de firmar convenios en aquellos casos que no existe una entidad receptora certificada
en la regidn, o también en casos de incapacidad operacional de estas mismas. Para hacer esto efectivo hemos
propuesto generar un procedimiento simplificado de presentacion de antecedentes ante la Seremi de Salud, la que un
plazo abreviado debiese certificar esta imposibilidad temporal.
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5) Comentarios y propuestas (cont.):

Tamano de local: Por criterios de costo y restricciones de capacidades operacionales, tanto por parte del donante
como del receptor y la misma autoridad, es necesario considerar un umbral de tamafio de local de comercio que
determine la obligacion. Como referencia, la norma francesa busca favorecer la efectiva operaciéon y control sobre la
materia, por lo que establece la obligacidon de generar convenios a comercios de mas de 400 metros cuadrados.

* Respecto de los plazos (disposiciones transitorias)

Se sugiere una puesta en marcha paulatina, segin tamafos de locales o ubicaciones que cuenten con los ecosistemas de
donantes y receptores requeridos (por ej., partir por principales centros urbanos).

Igualmente, es indispensable contar con el reglamento para establecer las responsabilidades de cada partir y construir el
sistema de informacion unificado.
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Anexo 1: Condiciones que exige el Sll para receptores de donaciones

Actualmente, el Sl exige que las organizaciones sin fines de lucro pueden recibir alimentos que son aptos para el
consumo humano, para que éstas los pongan a disposicion de personas de escasos recursos son:

(1) Las Instituciones deben estar incorporadas en un Registro Especial llevado por el SlI, para lo cual deben cumplir
lo siguiente:

* ser personas juridicas sin fines de lucro;

* tener RUT;

e tener Inicio de Actividades vigente;

* no desarrollar actividades econdmicas relacionadas con la importacion o comercializacion de alimentos; y

* tener buen comportamiento tributario.

(2) La entrega de alimentos debera estar respaldada por una guia de despacho que indique: “Entrega no constituye
venta”; individualizacion de la institucién receptora; individualizacion de los alimentos que se entregan (cantidad,
unidad de medida, descripcion, valor unitario (costo) y fecha de vencimiento), motivo por el cual la
comercializacion se ha vuelto inviable.
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